[image: image1.jpg]~*“*_ Autoritatea Nationala pentru
* . .
- Protectia Consumatorilor

albstecii e tirne) dive 1992




GUVERNUL ROMÂNIEI

INSPECTORATUL REGIONAL   PENTRU  PROTECTIA  CONSUMATORILOR 

CONSTANTA

Constanta, str. Poporului nr. 121 bis

Tel: 0241/ 550.550 : 0241/ 554.557

Fax: 0241/ 631528

Mail: constanta@inspectorat.ro







                     Nr.4257/05.09.2008




       Catre , 




viorel.urban@gmail .com

Referitor  la solicitarea dumneavoastra formulata la OJPC Constanta cu privire la  actiunile de control efectuate de institutia noastra la urmatorii operatori economici , respectiv : Carrefour , Billa , Selgros, Metro , Real , Plus , Cora , Kaufland va aducem la cunostinta urmatoarele :

· pe raza judetului Constanta  nu functioneaza  supermarket CORA.

· La celelalte structuri de vanzare  mentionate de dumneavoastra  au fost efectuate peste 85 actiuni de control  care au avut ca scop  cercetarea reclamatiilor formulate de consumatori  la adresa unor produse comercializate  de acesti  operatori economici  sau ca urmare a unor controale tematice  cuprinse in programul de activitate.

· In urma actiunilor de control atunci cand se constata deficiente se incheie procese verbale de constatare contraventie , aceste procese verbale de constatare contraventie  sunt exceptate de la comunicare , pentru respectarea principiului confidentialitatii in concordanta cu prevederile Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes  public
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